Introducere

in sfarsit, intrevad o zi in care inteligenta emotionala va fi inteleasa
pe o scara atit de larga, Incit nu va mai fi nevoie sa o mentionam,
deoarece va deveni parte integranta a vietilor noastre. Intr-un astfel de
viitor, educatia sociala si emotionald va fi deja o practica-standard in
scolile de peste tot. La fel, trasaturile IE, precum constiinta de sine,
administrarea emotiilor distructive si empatia, vor fi deja certitudini la
locul de munca, cerinte obligatorii pentru a fi angajat si promovat si, in
special, pentru a deveni lider. Daca IE ar fi sa devina la fel de raspan-
dita ca si 1Q-ul si la fel de fnradacinatd in societate ca acesta drept
masura a calitatilor umane, cred ca atunci familiile noastre, scolile, sluj-
bele si comunitatile in care traim vor fi toate mai umane si mai stimula-
toare.

Provocarea lui Aristotel

Oricine poate deveni furios — e simplu. Dar sa te
tnfurii pe cine trebuie, cdt trebuie, cind trebuie,
pentru ceea ce trebuie si cum trebuie — nu este deloc
usor.

ARISTOTEL, Etica nicomahica

Era o dupa-amiaza de august insuportabil de calduroasa la New
York, o zi din acelea cénd toti oamenii transpira abundent, ceea ce i
face sa se simtid extrem de inconfortabil si de ursuzi. Ma intorceam la
hotel si, urcdndu-ma intr-un autobuz de pe Madison Avenue, am fost luat
prin surprindere de sofer, un barbat de culoare de véirstd mijlocie, care
avea un zambet plin de entuziasm si care m-a intdimpinat cu un prie-
tenos: ,,Bund ziua! Ce mai faceti?” Cu acest salut 7i intdmpina pe toti cei
care urcau in autobuz, strecurndu-se apoi prin aglomeratia din mijlocul
orasului. Fiecare pasager era la fel de mirat ca si mine, dar fiind intr-o
dispozitie morocdnoasa datoritd vremii mult prea célduroase, putini fi
raspundeau. j

in vreme ce autobuzul abia se tara pe asfalt, incetul cu incetul avu
loc o transformare aproape magici. Soferul ne-a prezentat, spre binele
nostru, un monolog, un comentariu plin de viata despre ceea ce se
intAmpla in jurul nostru: era o vénzare extraordinara la un magazin, o
superba expozitie la un muzeu sau oare ati auzit de ultimul film care toc-
mai a avut premiera la cinematograful din colt? Incantarea sa referitoare
la nenumaratele posibilitati pe care le oferea acest oras era contagioasa.
Péana sa coboare din autobuz, fiecare se scuturase de acea carapace
ursuza cu care urcase, iar cind soferul le striga: ,,Cu bine si sa aveti o
zi grozaval®, fiecare raspundea zA&mbind.

Amintirea acestei intilniri o pastrez de aproape douazeci de ani. Pe
vremea cfind am mers cu acel autobuz din Madison Avenue, toecmai imi
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terminasem doctoratul in psihologie — dar psihd%ﬂgia de la acea vreme
dadea foarte putina atentie felului cum se putea pro'd_uce 0 asemenea trans-
formare. Stiinta psihologiei stia de fapt foarte putine sau aproape nimic
despre mecanica emotiilor. Si totusi, imaginindu-mi raspandirea unui
virus al unei stari de bine ce trebuie sa fi facut valuri prin oras, incepénd
cu pasagerii acestui autobuz, am constatat ca soferul era un fel de Tmpa-
ciuitor urban, un soi de vrajitor, caci ii statea in putere sa transforme acesti
oameni posaci si iritabili in fiinte deschise la suflet si Tmblanzite.
Printr-un contrast clar, iata céteva stiri din ziarele saptimanii res-

pective:

® La o scoald din cartier, un pusti de noud ani a fost cuprins de furie
si a umplut cu vopsea toate bancile scolii, calculatoarele si impri-
mantele, vandalizind totodata si o masina din parcarea scoli.
Motivul: cativa colegi din clasa a treia il facusera Lbebelus®, iar el
a vrut si-1 impresioneze.

e Opt tineri au fost raniti in urma unei altercatii dintr-un club de rap
din Manhattan, unde, dupa o serie de imbrénceli, s-a tras in mul-
time cu pistoale automate de calibrul 38. Raportul arata ca ase-
menea incidente ce pornesc de la lucruri aparent minore, perce-
pute ca o lipsa de respect, au ajuns sa fie tot mai des intélnite n
ultimii ani In intreaga tara.

e Conform unui raport, in cazul victimelor minore sub doisprezece
ani, 57% dintre criminali sunt parintii lor naturali sau parintii vi-
tregi. In aproape jumatate din cazuri, parintii sustin ca ,ei in-
cearca doar sa-si disciplineze copiii“. Bataia fatala porneste de la
_infractiuni® cum ar fi faptul ca acel copil e blacat in fata televi-

zorului, plinge sau si-a murdarit scutecele.

e Un tinar german este judecat pentru ca a omorit cinci turcoaice
mai tinere sau mai putin tinere intr-un incendiu pe care l-a provo-
cat in timp ce acestea dormeau. Apartinind unei grupdri neona-
ziste, el s-a justificat spunand cd nu-si gasea niciodata o slujba,
bea prea mult si totul din vina stréinilor. Cu o voce care abia se
auzea, el a pledat: imi pare cumplit de rau pentru ceea ce am
facut si mi-e ingrozitor de rusine.”
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In stirile de fiecare zi apar o multime de astfel de rapoarte despre
dezintegrarea civilizatiei si a sigurantei, despre atacuri violente datorate
unui impuls mérsav, ce actioneazd sub influenta furiei ucigase. Stirile
doar reflecta la scara mai mare acel sentiment cutremuritor ca emotiile
au fost scapate de sub control att in propria noastra viata, cat si in a
celor din jur. Nimeni nu este ferit de acest val imprevizibil de iesiri
necontrolate si regrete; el patrunde in viata noastra intr-un fel sau altul.

In ultimii zece ani, s-a nregistrat o revarsare constantd de aseme-
nea incidente, care portretizeaza trasaturile unei stupiditati emotionale,
ale disperarii si neglijentei in familii, comunitati sau in viata in comun. In
ultimii ani s-au cronicizat ménia si disperarea, fie cd e vorba de tacuta
singuratate a copiilor Incuiati in casa cu televizorul in locul unei bone sau
de durerea copiilor abandonati, neglijati, maltratati sau de atmosfera vio-
lentelor conjugale. O stare emotionala proasta ce se raspindeste con-
tinuu poate fi constatata in statisticile ce indica o crizd in lumea intreaga,
precum si din amintirile valurilor de agresiune — adolescenti inarmati la
scoala, neintelegeri pe sosele, care sfarsesc cu schimburi de focuri, fosti
angajati nemultumiti care Isi masacreaza fostii colegi. Maltratarea emo-
tionald, atacul armat si stresul posttraumatic sunt sintagme ce au intrat
in vocabularul de zi cu zi al ultimilor zece ani, precum si urarea care din
vesela: ,,Va urez o zi bunil® s-a transformat Intr-una lipsita de gust:
,Fa-ma sa am o zi buna!®

Aceasta carte este un ghid ce urmaireste sd dea sens la ceea ce nu
are sens. Ca psiholog si ca ziarist in ultimii zece ani la The New York
Times, am urmarit progresele stintifice legate de intelegerea irationalu-
Iui. De la acest nivel am fost izbit de doua tendinte opuse, una care por-
tretizeaza cresterea dezastrului din viata noastra emotionald si cealaltd
care oferd citeva remedii pline de speranta.

De ce tocmai acum aceasta explorare

Ultimii zece ani, in ciuda lucrurilor rele, reprezintd insi si un pro-
gres fara egal in privinta studiilor stiintifice asupra emotiilor. Cel mai
important este faptul ca putem si vedem cum lucreaza creierul, si asta
datorita unor metode inovatoare, cum ar fi noile tehnologii ale imaginilor
creierului. Pentru prima data in istoria omenirii a devenit vizibil ceea ce
era un mister profund: felul in care opereaza masa de celule complicate
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atunci cdnd gindim si sim{im, ne imagindm sau visam. Fluxul de date
neurobiologice ne face sa intelegem mai clar felul in care centrii de emo-
ie ai creierului duc la manie sau la lacrimi si cum alte parti ale creieru-
lui ne indeamna sa ne razboim sau sa iubim, canalizindu-ne spre bine
sau spre rau. Aceasta claritate fara precedent in privinta felului cum
functioneazi emotiile si esecurile aduce in prim plan noi remedii pentru
crizele noastre emotionale colective.

A trebuit sa astept pana acum pentru ca recolta stiintifica sa fie sufi-
cient de bogata ca sa scriu aceasta carte. Aceste puncte de vedere vin
atat de tarziu, in parte pentru ca locul sentimentelor in viata mintala a
fost surprinzator de neglijat de catre cercetitori de-a lungul anilor,
lasand emotiile asemeni unui continent neexplorat la nivelul psihologiei
stiintifice. In acest spatiu gol s-au grabit sa apara o multime de carti pline
de intentii bune, cu sfaturi bazate pe pareri dovedite clinic, dar lipsite de
orice baza stintifici. in prezent, stiinta este in sfarsit capabila si aiba o
voce autoritard in privinta acestor intrebari insistente si complicate
despre partile cele mai irationale ale psihicului si sa realizeze o harta de
o anumita precizie a sufletului omenesc.

Aceasta realizare a hartii este o mare provocare pentru cei care sub-
scriu unei viziuni inguste in privinta inteligentei, sustinand ca 1Q-ul [de
la Intelligence Quotient — coeficient de inteligenta] este un dat genetic ce
nu poate fi schimbat in functie de experienta de viata si ca destinul nos-
tru este in mare masura determinat de aceasta aptitudine. Acest argu-
ment ignora problema cea mai provocatoare: ce putem schimba pentru
a-i ajuta pe copiii nostri sa le fie mult mai bine in viata? Ce factori sunt
in joc, de exemplu, atunci cand o persoand cu un IQ mare se zbate din
greu, In vreme ce o alta, cu un 1Q modest, se descurca surprinzator de
bine? As sustine ca diferenta consta cel mai adesea in capacitatea numita
aici inteligent@ emotionald, care include autocontrolul, zelul, perseve-
renta si capacitatea de automotivare. Toate aceste aptitudini, asa cum
vom vedea, le pot fi insuflate copiilor, fapt care le va acorda o sansa mai
mare, independent de potentialul intelectual primit pe linie genetica.

Dincolo de aceasta posibilitate, se desluseste o necesitate morala
presanta. Acestea sunt vremuri in care structura societatii pare a se des-
cilei cu o vitezd mai mare ca niciodata, acum cind egoismul, violenta si
sardcia spiritului par sa isi aiba radacinile in bunatatea vietii noastre
comune. latd un argument pentru importania inteligentei emotionale,
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element esential al legéturii dintre sentimente, caracter si instincte morale.
Exista tot mai multe dovezi ca aptitudinile fundamental etice din viata isi
au originea in capacititile emotionale pe care le au la bazi. Pentru unii,
impulsurile sunt emotii de nivel mediu; saméAnta impulsurilor este o do-
rintd arzatoare de exprimare prin actiune. Cei care sunt sclavii impul-
surilor — asadar, cei lipsiti de autocontrol — au mult de suferit din punct
de vedere moral. Capacitatea de a controla impulsurile sta la baza vointei
si a caracterului. In mod similar, radacina altruismului se giseste in
empatie, in capacitatea de a citi emotiile celorlalti: a nu simti nevoia sau
disperarea celuilalt fnseamna o lipsa de afectiune. Si daca exista doua
atitudini morale de care timpurile noastre ar avea nevoie, ele sunt cu
siguranta autoinfrinarea si compasiunea.

Calatoria noastra

fn aceasta carte eu sunt calauza intr-o calatorie ce va scoate la iveala
idei nebanuite despre emotii — un voiaj ce are ca scop o mai buna inte-
legere a momentelor celor mai complicate din existenfa noastra si a lumii
care ne inconjoara. Sfarsitul calatoriei consta in intelegerea a ceea ce
inseamnd — si a felului cum — sa dam inteligenta emotiilor noastre.
Aceastd intelegere in sine poate ajuta Intr-o oarecare misurd; cunoas-
terea acestui tardm al sentimentelor are un efect similar cumva cu acela
al impactului pe care il are un observator la nivel cuantic in fizica, modi-
ficAnd ceea ce e de observat.

Calatoria noastra incepe in Partea intdi cu noi descoperiri despre
arhitectura emotionala a creierului, care ofera o explicatie pentru mo-
mentele cele mai nefavorabile din viata noastra, acelea céind sentimen-
tele coplesesc ratiunea. intelegerea interactiunii structurilor creierului
care comanda momentele de furie si fricda — sau de pasiune si bucurie
— dezvaluie multe despre felul in care dobandim obiceiurile emotionale
ce pot submina cele mai bune intentii, precum si ceea ce putem face
pentru a ne stapéni impulsurile emotionale cele mai distrugatoare si mai
demoralizatoare. Cel mai important este ca datele neurologice sugereaza
cd ar exista o adevaratd fereastra de oportunititi pentru formarea obi-
ceiurilor emotionale ale copiilor.

Urmatorul popas important din calatoria noastra, Partea a doua a
acestei carti, constd in a vedea felul in care datul neurologic joaca un rol
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esential in flerul fundamental de a trai numit inteligenid emotionala: de
exemplu, faptul ca suntem capabili sa ne stapdnim un impuls emotional;
sa ghicim sentimentele cele mai ascunse ale celuilalt; sa tratim cu cel
mai mare tact o relatie — sau cum spunea Aristotel, capacitatea rara ,,sé
te infurii pe cine trebuie, cit trebuie, cind trebuie, pentru ceea ce tre-
buie si cum trebuie.* (Cititorii care nu sunt atrasi de detaliile neurolo-
gice s-ar putea si doreasca sa treaca direct la acest capitol.)

Acest model largit a ceea ce inseamna sa fii ,,inteligent” pune emoti-
ile in centrul aptitudinilor necesare pentru viata. Partea a treia exami-
neazi cateva diferente-cheie pe care le genereazd aceasta capacitate:
felul in care aceste calititi pot intretine cele mai de pret relatii ale noas-
tre sau cum inexistenta lor le poate coroda; felul in care fortele pietei
care remodeleaza stilul nostru de munca pun un pret fara precedent pe
inteligenta noastra emotionala, pentru cé de ea depinde succesul la slujba;
si cit de otravitoare pot fi emotiile noastre atunci cénd ne pun in pericol
sanatatea fizica, de exemplu fumatul tigara de la tigara, sau cum ne poate
ajuta echilibrul emotional si ne aparam sanatatea si binele personal.

Mostenirea genetica il inzestreaza pe fiecare dintre noi cu o serie de
emotii care determina temperamentul. Circuitul creierului presupune
insa o maleabilitate extraordinard; temperamentul nu este un destin. Asa
cum se aratd in Partea a patra, lectiile emotionale pe care le invatam in
copilarie, acasa si la scoala, modeleazi circuitele emotionale, facdndu-ne
mai usor adaptabili — sau inadaptabili — la fundamentele inteligentei
emotionale. Aceasta inseamna ca adolescenta si copildria sunt ferestre de
oportunitate pentru a forma obiceiurile emotionale esentiale care ne vor
domina intreaga existenta.

Partea a cincea exploreaza hazardul care ii asteaptd pe cei ce au
esuat in stapanirea domeniului emotiilor — felul in care deficientele de
inteligenta emotionala sporesc spectrul de risc, ceea ce duce la depresii
sau violenta ori la tulburari de alimentatie sau consum de droguri. De
asemenea, sunt prezentate date concrete in legatura cu primele scoli care
fi Tnvata pe copii ce inseamna capacitatile emotionale si sociale de care
au nevoie pentru a raméine pe calea cea buna in viata.

Poate ca lucrul cel mai tulburator din intreaga carte este sondajul
efectuat asupra unui mare numar de parinti si profesori si care indica
tendinta mondiala a generaiei actuale de copii de a avea mai multe
probleme emotionale decét in trecut: sunt mai singuri si mai deprimati,
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mai furiosi si mai nestipiniti, mai emotivi si mai inclinati sa se ingrijo-
reze din orice, mai impulsivi si mai agresivi.

Daca exista intr-adevar un remediu, eu cred ci el consta in felul in
care fi pregatim pe tineri pentru viata. In prezent, lisam la intdmplare edu-
catia emotionala a copiilor nostri, ceea ce duce la rezultate si mai dezas-
truoase. O solutie ar fi 0 noua viziune in privinta a ceea ce pot face scolile
spre a forma complet elevii, punand la treaba in acelasi timp mintea si
sufletul. Calatoria noastra se sfarseste prin vizitarea unor scoli unde se tin
cursuri inovatoare, ce vizeaza si le ofere copiilor datele esentiale referi-
toare la inteligenta emotionala. Eu prevestesc ca va veni o z cind inva-
taméntul va include in programa sa obisnuita studierea acestor calitati
umane incalculabile cum ar fi constiinta de sine, autocontrolul si empatia,
precum si arta de a asculta, de a rezolva conflictele si de a coopera.

In Etica nicomahica, Aristotel isi pune intrebari filozofice referi-
toare la virtute, caracter si o viata mai buna, provocarea sa constind in
stdpanirea prin inteligenta a vietii noastre emotionale. Pasiunile noastre,
atunci cind sunt bine exercitate, sunt ntelepte; ele ne cilauzesc gandi-
rea, valorile si supravietuirea. Din pacate, pot insa sa o ia razna cu usu-
rin{a, ceea ce se si intdmpla deseori. Asa cum constata si Aristotel, pro-
blema nu consta in existenta emotiilor, ci in felul in care adecvam
emotiile si exprimarea lor. Intrebarea este cum putem sa dam inteligenta
emotiilor noastre — si sa readucem civilizatia pe strizi si afectiunea in
viata comuna?
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Pentru ce existi sentimentele?

Bine nu poti vedea decdt cu sufletul; ceea ce este
esential este invizibil pentru ochi.

ANTOINE DE SAINT-EXUPERY, Micul Print

Sa analizam ultimele clipe ale lui Gary si Mary Jane Chauncey, un
cuplu complet devotat fetitei lor de unsprezece ani, Andrea, care era con-
damnata la un scaun rulant, in urma unei paralizii. Familia Chauncey se afla
intr-un tren Amtrak ce s-a prabusit intr-un réu, dupi ce un slep lovise si
sldbise un pod de cale feratd din Louisiana. Gandindu-se mai intéi la fiica
lor, cei doi au facut tot ce-au putut ca s-o salveze pe Andrea atunci cénd
apele au navalit in trenul scufundat; ei au reusit sa o ITmpinga pe o fereas-
tra catre salvatori, dupa care, cind vagonul s-a dus la fund, au pierit!.

Povestea Andreei si a parintilor ei, al caror ultim act eroic a fost sa
isi salveze copilul, surprinde un moment al unui curaj aproape mitic.
Fara indoiald, asemenea dovezi de sacrificiu parintesc pentru copii s-au
repetat de nenumdrate ori in istoria omenirii sau in preistorie si de nenu-
marate ori de-a lungul evolutiei speciei noastre?. Privit din perspectiva
biologilor evolutionisti, un asemenea sacrificiu de sine parintesc sta la
baza ,,succesului reproducerii in trecerea genelor la o noua generatie.
Dar din perspectiva parintelui care ia o decizie disperata intr-un moment
de criza nu este nimic altceva decit iubire.

Ca privire aruncatd asupra scopului si puterii emotiilor, un aseme-
nea act exemplar de eroism parintesc sta marturie pentru rolul altruist al
iubirii — si pentru toate celelalte sentimente pe care le traim — fintr-o
viala de om?®. Acest lucru sugereaza ca sentimentele noastre cele mai
profunde, pasiunile sau lucrurile dupa care ténjim sunt caliuze esentiale
§i cd specia noastra isi datoreazd in mare parte existenta capacitatii umane
de a iubi. Aceasta este o putere extraordinara: doar o iubire puternica
— nevoia absoluti de a salva copilul iubit — poate determina un parinte
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sa-si anuleze instinctul de conservare. Din punct de vedere .al intelectu-
lui, sigur ca sacrificiul lor de sine a fost unul irational; din punct de
vedere sufletesc, a fost singura alegere pe care o puteau face.

Sociobiologii subliniaza intéietatea sufletului fata de minte in aseme-
nea momente cruciale, atunci cind se pune intrebarea de ce, de-a lun-
gul evolutiei, emotiei i-a fost incredintat un rol atit de importan‘t in .}.)si-
hicul uman. Ei spun ca emotiile ne calauzesc in infruntarea sHuatn]fr
dificile si a indatoririlor mult prea importante spre a fi lasate doar-in grija
intelectului — primejdia, o pierdere dureroasa, perseverarea in atmgefrea
unui scop in ciuda frustrarilor, legatura cu un partener de vialfé, cladirea
unei familii. Fiecare emotie in parte ofera o dorinta distincta d.e a
actiona; fiecare ne arata directia cea buna in abordarea provocé.rilor‘me-
rente ale vietii*. Cum aceste situatii s-au repetat mereu de-a lungul isto-
riei evolutiei noastre, valoarea supravietuirii repertoriului nostru emo-
tional a fost atestata de faptul ca s-au imprimat In structura noastra
nervoasa ca niste tendinte automate, innascute ale sufletului omenesc..

Acea perspectiva asupra naturii umane care ignora puterea en‘lop-
ilor este una intristator de ingusta. Denumirea in sine de Homo sapiens,
specia care gindeste, duce pe un fagas gresit in apreciereanlocului pe
care il au emotiile in viata noastra, asa cum constatd recent stiinta. Dupa
cum stim cu totii din experientd, atunci cénd trebuie sa ne moclie]am
hotérérile si actiunile, sentimentele conteazi in egald masurd — si une-
ori chiar mai mult — decét gandurile. Am mers mult prea departe cu
sublinierea importantei rationalitatii pure — adica a ceea ce masoarc’f
IQ-ul — in viata omului. La bine sau la rau, inteligenta poate sa nu mai
aiba nici o importanta atunci cind sentimentele fi iau locul.

Cand pasiunile coplesesc ratiunea

A fost o adevarata tragedie a erorilor. Matilda Crabtree, o fetita de
paisprezece ani, i-a facut o gluma tatilui ei: a sarit dintr-o c?ebara sl a
tipat ,,Bau® atunci cind parintii ei s-au Intors la unu noapt‘.aa dintr-o vizita
la niste prieteni. Bobby Crabtree si sotia sa stiau ca Matilda a ramas la
niste prieteni peste noapte. Auzind zgomote prin casa, Crabtree a scos
pistolul de calibru 35 si s-a dus in dormitorul Matildei, sa vada cﬁiespre
ce e vorba. Cand fetita a sarit din debara, Crabtree a impuscat-o in gét.
Matilda Crabtree a murit douasprezece ore mai tarziu®.
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Frica este o adevarata mostenire emotionala in evolutia omului, Ea
ne mobilizeaza sa ne aparam familia de primejdii; acest impuls l-a
indemnat pe Bobby Crabtree sa pund ména pe arma si sa caute intrusul
pe care il banuia ca bantuie pe acolo. Frica a primat atunci cind Crabtree
a tras inainte sa-si dea seama exact in ce trage, inainte de a recunoaste
vocea fetitei sale. Asemenea reactii devenite automatisme sunt deja gra-
vate in sistemul nostru nervos, spun biologii specialisti in evolutia speci-
ilor, deoarece pentru o lungd si cruciala perioada din preistoria umana
ele au asigurat supravietuirea. Chiar mai important este faptul ca ele stau
la baza principalei sarcini a evolutiei: a putea da nastere unor urmasi ce
vor putea duce mai departe aceste predispozitii genetice — o trista iro-
nie, acest lucru a dus la marea tragedie a familiei Crabtree.

Dar in vreme ce emotiile noastre au fost ghidate inteligent in lunga
perioada a evolutiei, noile realitati ale civilizatiei prezente au aparut cu o
asemenea repeziciune, incét evolutia nu mai tine pasul cu ceea ce se
intdmpla in jur. Tntr-adevar, primele legi si date etice, cum ar fi: Codul
Hammurabi, Cele zece porunci ale evreilor sau Edictele imparatului
Ashoka pot fi descifrate ca incercari de a stapdni, a supune si a domes-
tici viata emotionala. Sau, asa cum descria F reud in Disconfort in cul-
tura, societatea a trebuit sa intareasca anumite legi pentru a stapéni
excesele emotionale, care altfel ar fi mult prea nesibuite.

In ciuda acestor constringeri sociale, pasiunile coplesesc ratiunea
1ar si iar. Aceste date ale naturii umane apar din insasi arhitectura fun-
damentala a vietii mintale. In termenii biologici care stau la baza
descrierii circuitului neuronal al emotiilor, ne nastem cu ceea ce a func-
tionat cel mai bine pentru ultimele 50 000 de generatii umane si nu pen-
tru ultimele 500 — si categoric nu doar pentru ultimele cinci. Evolutia
deliberat lenta care a modelat emotiile noastre si-a facut datoria de-a lun-
gul a milioane de ani; ultimii 10 000 de ani, chiar daca au fost martorii
unei rapide forme de civilizatie umana si ai unei explozii demografice de
la cinci milioane la cinci miliarde — au lasat putine urme in tiparul bio-
logic al vietii noastre emotionale.

De bine, de rau, evaluarea fiecarei intalniri personale si reactiile
noastre Tn raport cu aceasta sunt modelate nu doar de judecati rationale
sau de propria noastra istorie a vietii, ci si de trecutul nostru indepartat
ancestral. Aceasta ne face uneori sa avem porniri tragice, ca in cazul tris-
tei intdmplari din casa familiei Crabtree, Pe scurt, ne confruntam mult
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